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1.

1.1.

1.2.

AUTORIDADE DE TRANSPORTES DA BEIRA BAIXA

Competéncias

Integram a Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa (CIMBB), os municipios de Castelo Branco, Idanha-a-
Nova, Oleiros, Penamacor, Proenca-a-Nova e Vila Velha de Rodao.

Com a entrada em vigor da Lei n°® 52/2015, de 9 de junho, que estabelece o novo Regime Juridico de Servigo de
Transporte de Passageiros (RJSPTP), a Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa, adquiriu competéncias de
Autoridade de Transportes responsavel pelos servigos de transporte publico de ambito intermunicipal que se
desenvolvem maioritariamente na area geografica do Beira Baixa e inter-regional em articulagdo com as
Comunidades Intermunicipais da Regido de Coimbra, Beiras e Serra da Estrela e Médio Tejo.

A CIMBB é ainda a Autoridade de Transporte competente relativamente aos servigos publicos de transporte de
passageiros de ambito municipal, por delegagdo de competéncias dos Municipios que a constituem, nos termos
do artigo 10.° do RJSPTP, firmados em acordos assinados em 2016. Constituem-se como exce¢ao o municipio
de Castelo Branco que assumiu as suas competéncias em matéria de transportes municipais, € o municipio de
Oleiros que revogou a competéncia delegada nesta CIM, tendo assumido a competéncia em agosto de 2020.

Importa ter presente que o operador de transportes publicos coletivos rodoviarios de passageiros explora os
servicos ao abrigo de autorizacdes provisérias emitidas por esta entidade, sendo as mesmas validas até 3
dezembro de 2023, nos termos do Decreto-Lei 169-A/2019, de 29 de novembro.

Apesar destas autorizacdes definirem obrigagdes de reporte de informagdes a esta AT, persistem dificuldades
na obtengdo de informacao, nomeadamente ao nivel da qualidade dos servigos. Com a assinatura do contrato
com o operador de transportes que vier a ser vencedor do concurso perspetiva-se que a CIMBB tenha acesso a
informacao do Sistema de Apoio a Exploracao (SAE) e do sistema de bilhética, que lhe permitira uma
monitorizagdo mais eficaz dos servicos, sendo ainda uma imposi¢ao que o operador venha a realizar inquéritos
de satisfacdo dos servigos.

Principais Atividades da Autoridade de Transportes em 2021

O ano de 2021 foi pautado pela continuagdo situacao pandémica causada pela doenga Covid 19, que implicou
uma profunda alteragao na organizagdo dos servigos de transportes pablicos no pais, do qual nao foi excecdo a
Beira Baixa.

Face a continuagdo da situacdo de emergéncia, ao decreto de um novo confinamento obrigatério a partir de 15
de janeiro e que durou até meados de margo, com o demorado regresso a normalidade, os servigos de transporte
publico continuaram a ser considerados como uma atividade essencial de suporte a economia do pais, cabendo
por isso as Autoridades de Transporte competentes a definigdo e compensacao dos operadores pelos servigos
considerados essenciais. Em simultaneo, foram ainda decretadas medidas de salde publica que implicaram
restricdes ao normal funcionamento da sociedade e, no caso particular dos servigos de transporte impuseram
restrigdes a lotagdo dos veiculos em 2/3 da sua capacidade e refor¢o das medidas de higienizagédo dos veiculos.
Para efeitos de financiamento dos servicos essenciais, o Governo disponibilizou as verbas do Programa de Apoio
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1.3.

a Reducdo Tarifaria (PART) e do Programa de Apoio a Densificagao e Refor¢o da Oferta de Transporte Publico
(PROTRANSP), regulamentando a subsidiacdo destes servigos pelo Decreto Lei n®.14/C de 2020, alterado pelo
Decretos-Lei n.° 6-B/2021, de 15 de janeiro e n.°104/2021, de 27 de novembro.

Esta nova realidade veio langar novos desafios a AT CIMBB que, encontrando-se a preparar o Concurso
Internacional para a Concess&o dos Servigos de Transporte Publico Rodoviario do seu territério, se viu obrigada,
em 2021, a rever o0s servigos essenciais implementados em 2020, adaptando-os as necessidades identificadas
nos seus territorios a fase pandémica em que se se encontrava o pais, preparar e monitorizar os contratos
respetivos, tendo ainda pagos compensagdes pelos mesmos. Paralelamente aos servigos essenciais definidos
pela CIMBB os municipios continuaram a pagar compensagdes ao operador efetuadas ao abrigo de protocolos
de transportes escolares e relativas a servigos municipais.

Assim, e para além dos contratos de servigos essenciais, a CIMBB desenvolveu ainda as seguintes atividades:

a) Resolugdo do concurso publico para a concessao dos servigos de transporte publico rodoviarios de
passageiros no seu territorio, cujo langamento ocorreu em dezembro de 2020 e para o qual ndo houve
concorrentes, tendo em 2020 preparado as bases para a elaboragdo de novas pegas processuais;

b) Desenvolvimento dos relatérios de atividade necessarios ao cumprimento das obriga¢des legais, junto da AMT
e do Fundo Ambiental;

c) Articulagdo com os municipios e com os operadores na defini¢do dos servicos essenciais de SPTP a realizar,
com regularidade trimestral e semestral de acordo com a avaliagdo da situagdo pandémica;

d) Elaboracao das candidaturas de acesso aos fundos do PART e ProTransp 2021.

A rede de transportes publicos da CIM da Beira Baixa

A rede de transportes publicos rodoviarios da Beira Baixa da competéncia da CIMBB é explorada por um
operador Unico, a Rodoviaria da Beira Interior em regime de Autoriza¢des Provisdrias e contrato de servicos
essenciais ao abrigo da situacao de pandemia que ja se registava desde 2020 e que obrigou, em 2021, a decretar
um confinamento obrigatério em todo o territdrio nacional, a partir do dia 15 de janeiro, com a maioria das
escolas a manter-se encerrado todo o 1° trimestre do ano, e o pais a regressar a normalidade apenas a partir
do 2° semestre do ano, com a reabertura faseada dos servigos e atividades a partir do 2° trimestre.

A rede sob jurisdigdo da AT CIMBB integrava, no 1° e no 2 ° trimestre de 2021, 5 carreiras, que efetuavam no
seu total 14 circulagbes diarias, sendo que, no 2° semestre passaram a existir 6 carreiras com 19 circulagdes
didrias, as quais se apresentam no Quadro 1.1.
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Quadro 1.1 — Carreiras da competéncia da CIMBB em funcionamento em 2021

06:05
Oleiros - Castelo Branco - Oleiros Dias Uteis 8190
17:35
06:30
Fratel - Castelo Branco - Fratel Dias Gteis 4410
18:30
06:20 o
Proenga-a-Nova - Castelo Branco - Proenga-a-Nova 30 Dias Uteis 7182
17:
08:25 )
Idanha-a-Nova - Castelo Branco - Idanha-a-Nova 1530 Dias Uteis 4662
5:
05:41
Vale Sr® da Pévoa - Castelo Branco - Vale Sr* da Pévoa Dias Uteis 10332
17:35
09:00
Proenga-a-Nova - Castelo Branco - Proenga-a-Nova Dias Uteis 7182
12:30
12:15
Vale Sr® da Pévoa - Castelo Branco - Vale Sr* da Pévoa Dias uteis 8820
14:30
Total 50778

06:05
Oleiros - Castelo Branco - Oleiros Dias Uteis 8060
17:35
06:30
Fratel - Castelo Branco - Fratel Dias Gteis 4340
18:30
06:20
Proenga-a-Nova - Castelo Branco - Proenga-a-Nova 1730 Dias uteis 7068
08:25 )
Idanha-a-Nova - Castelo Branco - Idanha-a-Nova 1530 Dias uteis 4588
05:41 )
Vale Sr® da Pévoa - Castelo Branco - Vale Sr* da Pévoa 1735 Dias Uteis 10168
09:00
Proenca-a-Nova - Castelo Branco - Proenca-a-Nova 1230 Dias Uteis 7068
12:15
Vale Sr® da Pévoa - Castelo Branco - Vale Sr* da Pévoa 1430 Dias Gteis 8680
Total 49 972
) ) 06:05 )
Oleiros - Castelo Branco - Oleiros 1735 Dias Uteis 16640
06:30
Fratel - Castelo Branco - Fratel Dias Uteis 8960
18:30
06:20
Proenga-a-Nova - Castelo Branco - Proenga-a-Nova 1730 Dias Uteis 14592
08:00 o
Idanha-a-Nova - Castelo Branco Dias Uteis 9472
05:41
17:35
Vale Sr® da Pévoa - Castelo Branco - Vale Sr* da Pévoa Dias uteis 38912
12:15
14:30
09:00
Proenga-a-Nova - Castelo Branco - Proenga-a-Nova 1230 Dias Uteis 14592
08:20 Dias Uteis
Idanha-a-Nova - Castelo Branco - Idanha-a-Nova (Excepto 15600
15:15 4°Feiras)
08:20 .
Idanha-a-Nova - Castelo Branco - Idanha-a-Nova 4°Feiras 3000
’ A 08:22 )
Sobreira Formosa - Fratel - Sobreira Formosa 1840 Dias uteis 10240
13:57
Sobreira Formosa - Fratel Dias Uteis 1820
Total 133 828
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A rede da CIMBB é ainda complementada pela rede municipal de Castelo Branco (urbana e suburbana) (cuja
competéncia é deste municipio) explorada pela Rodoviaria da Beira Interior e pela ATF — Auto Transportadora
do Funddo e ainda pela componente da rede inter-regional cuja competéncia € das CIM’s vizinhas.

No Anexo | ao presente relatério encontra-se a listagem das carreiras sob gestdo da AT CIMBB, e o nimero de
variantes e parcelares de cada uma, assim como a respetiva extensao.

Estes servigos essenciais reportam-se apenas a carreiras intermunicipais, tendo o operador de transportes
continuado (ao longo deste periodo) a realizar carreiras municipais ao abrigo das compensagdes do transporte
escolar.

Quadro 1.2 — Sintese de carreiras dos servigos essenciais - AT CIMBB

Trimestre - 2021 N° de parcelares Circulagoes/dia

1° Trimestre 50778

2° Trimestre 49972

2° Semestre 133 828
Total - - 234578
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2.

2.1.

A OFERTA

Indicadores de Oferta

Em 2021, foram realizadas pelo operador RBI, 4 196 circulagdes nas carreiras sob jurisdicdo da CIMBB, valor
inferior em cerca de 76,5% ao registado em 2020 (17 716 circulagdes), fruto da situacdo pandémica que levou o
pais a um confinamento geral entre janeiro e abril de 2021 e a uma reducao significativa da oferta ao longo de
todo o0 ano, com o encerramento dos estabelecimentos de ensino.

Analisando a evolugdo mensal pode observar-se a redugéo significativa do nimero de circulagdes realizadas
no 1° semestre, fruto do encerramento dos estabelecimentos de ensino.

Muito embora se registe um aumento do nimero de circulacbes a partir de setembro, devido ao inicio do ano
letivo, este ndo regressa aos niveis de 2020, fruto da continuacao do teletrabalho e de uma reducao generalizada
da procura, assim como da utilizagao de outros meios para o transporte escolar (e.g. taxis), de forma a garantir
a seguranga dos alunos.

Figura 2.1 — Evolugao mensal do nimero de circulagdes das carreiras da competéncia da CIMBB — 2021
450
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Analisando a média diaria de circulagdes por dia Gtil (em 2021 ndo se realizaram servigos ao fim-de-semana
nem aos feriados, sendo a oferta semelhante no PE e no PNE), conclui-se que em dia (til foram realizadas, em
média, 16,52 circulagdes, sendo a mesma de 14 circulagdes no 1° semestre e de 19 no 2° semestre.

No global, as carreiras sob jurisdicdo da CIMBB realizaram, em 2021, 234 578 veic.km, menos 183 572 veic.km
que 0s 418 150 veic.km produzidos em 2020 (-43,9%), fruto das situagdes ja referidas anteriormente.

A variacao mensal dos veiculos.km produzidos segue a tendéncia do nimero de circulagdes com o 1° semestre
a registar valores entre 0s 16 120 e 0s 18 538 veiculos.km e 0 2° semestre a registar valores superiores a 20 900
veiculos.km
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2.2.

Figura 2.2 — Oferta de servi¢os de TPCR da competéncia da CIMBB — Veiculos.km anuais
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Em termos de lugares.km, estes foram, em 2021, de 11 728 000 lug.km. Estes valores representam uma quebra
de 49,0% face a 2020, ano em que foram oferecidos 22 998 305 lugares.km.

No que se refere a evolucdo mensal, a mesma é semelhante a ja observada nos restantes indicadores de oferta,
com janeiro e fevereiro a apresentarem os menores valores de oferta, 806 lugares.km e agosto a apresentar a
maior oferta, 1 152 100 lugares.km.

Figura 2.3 — Oferta de servigos de TPCR da competéncia da CIMBB — Lugares.km anuais por tipologia de carreira
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Cobertura Territorial e Populacional

Nos concelhos da Beira Baixa que delegaram competéncias na CIMBB existem 109 lugares censitarios com mais
de 40 habitantes, dos quais 13 ndo cumprem com os requisitos minimos definidos no RJISPTP em dia util”.

1 Todos os lugares com mais de 40 habitantes devem ter ligagdes a sede de concelho, com no méaximo um transbordo com menos de 15 minutos de tempo
de espera, pelo menos 3 vezes por semana, com 2 circulagfes diarias, uma de manhé no sentido lugar >> sede de concelho e outra de tarde no sentido
sede de concelho >> lugar.
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2.3.

No Quadro 2.1 apresenta-se o nimero de lugares com mais de 40 habitantes que ndao cumprem os requisitos
minimos do RJSPTP por municipio que delegou competéncias, assim como a populagdo coberta, a qual ascende
ao 87,1%, sendo menor em Proenca-a-Nova.

Quadro 2.1 — Lugares onde nao sao cumpridos os servicos minimos de TPCR

Dia atil

Municipios Total de

Lugares

lugares

Idanha-a-Nova 27 2 7% 124 8 829 90,9%
Penamacor 14 0 0% 0 5682 100,0%
Proenga-a-Nova 47 7 15% 440 6215 74,8%
Vila Velha de R6dao 21 4 19% 188 2969 84,3%
Total 109 13 11,9% 752 23695 87.1%

Sistema Tarifario

De acordo com o definido na Portaria n® 298/2018, de 19 de novembro, a Rodoviaria da Beira Interior aplica um
tarifario de base quilométrica, definido em fun¢do da origem e do destino. Este tarifario é valido apenas para o
par origem/destino para o qual é adquirido (assinatura de linha).

Os titulos de transporte existentes sdo os seguintes:
° Bilhete simples (inteiro e meio);
e  Assinaturas de linha “passes normais” e “44 viagens”;
° Assinaturas de linha “passes 4_18" e “sub_23".

Tendo por base o valor maximo para taxa de atualizacao tarifaria (TAT) divulgado pela Autoridade da Mobilidade
e dos Transportes, no ambito da atualizacao tarifaria regular para o transporte pablico coletivo de passageiros,
a vigorar a partir de 1 de janeiro de 2020, e que tem como valor a taxa de variagdo média do indice de Pregos
no Consumidor, exceto habitacao, nos 12 meses que decorrem entre outubro de 2018 e setembro de 2019.

O Conselho Intermunicipal da Beira Baixa deliberou que a taxa de atualizagdo tarifaria na regido seria de 0,38%,
de acordo com o disposto no n.° 2 do Art. 7.° da Portaria n.® 298/2018, de 19 de novembro e na sequéncia da
comunicacdo da AMT — Autoridade de Mobilidade e Transportes, de 25 de outubro de 2019.

Os tarifarios em vigor em 2021 sdo 0s que se apresentam nos quadros seguintes. Note-se que as redugdes
tarifarias decorrentes do PART apenas se aplicam a passes mensais e ndo a bilhetes simples ou pré-comprados.
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Quadro 2.2 — Tarifarios — 2021 — Bilhetes e Meio Bilhetes

Escalao Tarifario Escalao Tarifario

quilométrico |  Bjlhete Meio quilométrico Bilhete Meio
2021 simples bilhete 2021 simples Bilhete

Até 2 1.05€ 0,50€ 81a85 6,40 € 3,20€
3e4 1,45 € 0,70 € 86 a 90 6,55 € 3,25€

5e6 1,90 € 0,95€ 91a95 6,75 € 3,35¢€
7e8 2,10€ 1,05 € 96 a 100 6,95 € 3,45 €
9e10 2,25¢€ 1,10 € 101a 110 7,15€ 3,55¢€
11e12 2,35¢€ 1.15€ 111a 120 7.35¢€ 3,65€
13e14 2,45 € 1,20€ 121a 130 7,55 € 3,75 €
15e 16 2,60€ 1,30€ 131a 140 7,75€ 3,85€
17 e 18 2,80€ 1.40€ 141 a 150 7.95€ 3,95€
19 e 20 2,95€ 1,45 € 151 a 160 8,25 € 4,10 €
21e22 3,20€ 1,60€ 161a 170 8,55 € 4,25 €
23e24 3.35¢€ 1.70€ 171 a 180 8,75 € 4,35¢€
25a28 3,55€ 1,80 € 181 a 190 9,00 € 4,50€
29 a 32 3,80€ 1,90 € 191 a 200 9,20 € 4,60 €
33a36 4,05 € 2,00€ 201a210 9,40 € 4,70 €
37a40 4,30€ 2,15 € 211a 220 9,60 € 4,80 €
41a 44 4,35€ 2,15€ 221a 230 9,70 € 4,85 €
45 a 48 4,45 € 2,20€ 231a 240 9,90 € 4,95 €
49 a 52 4,60 € 2,30€ 241 a 250 10,00 € 500¢€
53 a 56 500¢€ 2,50€ 251 a 260 10,10 € 505¢€
57 a 60 530€ 2,65€ 261a 270 10,20 € 510¢€
61 a 65 570¢€ 2,85 € 271 a 280 10,40 € 520¢€
66 a 70 6,00 € 3,00€ 281 a 290 10,50 € 525¢€
71a75 6,20 € 3,10€ 291 a 300 10,70 € 535¢€
76 a 80 6,30 € 3,15€
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Quadro 2.3 — Tarifarios — 2021 — Titulos Mensais

Tarifario - 2021

OnflErEires Bilhete Meio Assinatura Assinatura Passe Passe Passe Passe
simples bilhete llimitado/a 44 viagens 418 4_18 escA sub23 sub23 escA

Escalao

0 2 1,05€ 0,50 € 28,05 € 18,95 € 21,05€ 11,25 € 21,05€ 11,25 €
2,001 4 1,45€ 0,75€ 28,05 € 23,15 € 21,05¢€ 11,25 € 21,05€ 11,25 €
4,001 6 1,90 € 0,95€ 40,00 € 31,60€ 30,00€ 16,00 € 30,00€ 16,00 €
6,001 8 2,10€ 1,05€ 40,00 € 37,95¢ 30,00€ 16,00 € 30,00 € 16,00 €
8,001 10 2,25€ 1,10€ 50,70 € 49,20 € 38,00€ 20,30 € 38,00¢€ 20,30 €
10,001 12 2,35€ 1.15€ 50,70 € 53,45€ 38,00€ 20,30 € 38,00€ 20,30 €
12,001 14 2,45¢€ 1,20€ 62,75 € 61,70 € 47,05€ 25,10€ 47,05€ 25,10€
14,001 16 2,60 € 1.30€ 62,75 € 63,95 € 47,05 € 25,10€ 47,05€ 25,10€
16,001 18 2,80€ 1,40 € 72,80 € 73,60 € 54,60 € 29,10€ 54,60 € 29,10€
18,001 20 2,95€ 1,50 € 72,80 € 80,50 € 54,60 € 29,10 € 54,60 € 29,10€
20,001 22 3,20€ 1,60 € 83,30¢€ 88,00 € 62,50 € 33,35¢€ 62,50 € 33,35¢€
22,001 24 3,35€ 1,70 € 83,30¢€ 88,00 € 62,50 € 3335€ 62,50 € 3335¢€
24,001 28 3,55€ 1,80 € 93,85€ 98,40 € 70,40 € 37,55 € 70,40 € 37,55 €
28,001 32 3,80€ 1,90 € 101,70 € 110,80 € 76,25 € 40,70 € 76,25 € 40,70 €
32,001 36 4,05€ 2,05€ 110,60 € 122,20 € 82,95¢€ 44,25 € 82,95¢€ 44,25 €
36,001 40 430€ 2,15€ 115,60 € 131,50 € 86,70 € 46,25 € 86,70 € 46,25 €
40,001 44 435€ 2,20€ 120,25 € 139,80 € 90,15 € 48,10 € 90,15 € 48,10 €
44,001 48 4,45¢€ 2,25€ 125,05 € 146,00 € 93,80 € 50,00 € 93,80 € 50,00 €
48,001 50 4,60 € 2,30€ 129,10 € 153,25€ 96,80 € 51,65€ 96,80 € 51,65€
50,001 52 4,60 € 2,30¢€ 129,10 € 153,25 € 96,80 € 51,65€ 96,80 € 51,65€
52,001 56 500€ 2,50 € 132,55 € 157,25 € 99,40 € 53,00 € 99,40 € 53,00 €
56,001 60 530€ 2,65€ 137,75 € 159,25 € 103,30 € 55,10 € 103,30 € 55,10 €
60,001 65 570€ 2,85€ 143,95 € 164,40 € 107,95 € 57,60 € 107,95 € 57,60 €
65,001 70 6,00 € 3,00€ 143,95 € 164,40 € 107,95 € 57,60 € 107,95 € 57,60 €
70,001 75 6,20 € 3,10€ 143,95 € 164,40 € 107,95 € 57,60 € 107,95 € 57,60 €
75,001 80 6,30 € 3,15¢€ 143,95 € 165,40 € 107,95 € 57,60 € 107,95 € 57,60 €
80,001 85 6,40 € 3,20€ 148,10 € 165,40 € 111,05€ 59,25 € 111,05€ 59,25 €
85,001 90 6,55 € 3,25¢€ 148,10 € 165,40 € 111,05€ 59,25 € 111,05€ 59,25 €
90,001 95 6,75 € 335¢€ 148,10 € 165,40 € 111,05€ 59,25 € 111,05€ 59,25 €
95,001 100 6,95 € 3,45€ 148,10 € 165,40 € 111,05€ 59,25 € 111,05€ 59,25 €
100,001 110 7.15€ 3,55€ 148,10 € 165,40 € 111,05€ 59,25 € 111,05€ 59,25¢€
110,001 120 7.35€ 3,65€ 148,10 € 165,40 € 111,05€ 59,25 € 111,05€ 59,25 €
120,001 130 7,55 € 3,75¢€ 148,10 € 165,40 € 111,05€ 59,25 € 111,05€ 59,25 €

130,001 140 7.75€ 3,85€ 148,10 € 165,40 € 111,05€ 59,25 € 111,05€ 59,25 €

1]
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3. PROCURA

3.1. Passageiros transportados

A rede de servigo publico de transporte rodoviario de passageiros da competéncia da CIMBB, transportou, em
2021, 42 918 passageiros, valor bastante inferior (-72,9%) face ao registado em 2020 (158 456 passageiros).

A quebra foi maior nos titulos mensais (-678%), com os bilhetes e pré-comprados, a cairem 58%, o que se devem
a uma diminuicao das viagens regulares muito superior, com o encerramento dos estabelecimentos de ensino e
a manutengao do teletrabalho grande parte do ano.

Figura 3.1 - Passageiros transportados por tipologia de titulo— 2021 versus 2020
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100 000 -100%
-200%
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Analisando a evolugdo mensal da procura (Quadro 3.1) pode observar-se a fraca procura registada no 1°
trimestre com menos de 3 000 passageiros/més, registando-se uma ligeira recuperagdo a partir de abril, com os
meses de maio, setembro, outubro e novembro a atingiram os valores mais elevados de procura do ano,
correspondendo a abertura total das escolas e da maioria das universidades.

Uma analise a importancia relativa de cada titulo permite afirmar que a procura na rede de transportes da Beira
Baixa assenta essencialmente na procura esporadica, 66% dos passageiros a utilizarem bilhetes simples ou pré-
comprados, quando em 2021, 61% dos passageiros transportados eram possuidores de passes estudante,
percentagem que em 2021 ndo chega aos 13%.
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3.2.

3.3.

Quadro 3.1 — Evolugdao mensal dos passageiros transportados por titulo de transporte — 2020

----E_--------

Passe Estudante 504
Passe social 611
Passe 4_18 6
Passe sub23 6
Simples e motorista 908
Pré-comprados 223
Total 2258

400

1564

663

608
703
13

0
1679
606

3609

894
763
9

27
1919
619

4231

709
791

192
865

6

0
2234
458

3755

244 77 864

672 863 1008 1012
2 6 0 0

0 0 13 25
2265 2235 2369 2198
475 721 762 713
3414 4069 4923 4812

506

522

3739

5292
9222
2

89
21881
6392

42918

12,33%
21,49%
0,10%
0,21%
50,98%
14,89%

100,00%

O operador nao enviou informacao suficiente para estimar os passageiros.km associados ao servigo de

transporte publico da competéncia da CIMBB.

Taxa de ocupacao média anual da frota

A taxa de ocupagdo média anual da frota é estimada em 20,46%, sendo a taxa de ocupagdo mensal a
representada na Figura 3.2.
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: | I
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Taxa de fraude
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Figura 3.2 — Taxa média mensal de ocupagao — 2021
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O operador nao enviou informacao relativa a esta matéria, ndo tendo a CIMBB conhecimento de nenhum caso

de fraude.
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4, MATERIAL CIRCULANTE

O operador ndo enviou informacao relativa a esta matéria, tendo a CIMBB conhecimento que todos os veiculos
sao movidos a combustivel fossil (diesel) tendo capacidade para 50 passageiros. Nao foi possivel confirmar o
nimero de veiculos afetos aos servigos intermunicipais da competéncia da CIMBB durante o ano de 2021.

Nao foi igualmente possivel confirmar a idade média da frota.
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5.1.

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

Receitas tarifarias por titulo de transporte

Em 2021 as receitas associadas a venda de titulos de transporte ascenderam aos 133 809,64€, dos quais
57 941,81€ (43,3%) correspondem a titulos mensais e 75 867,83 € correspondem a bilhetes simples, de bordo e

pré-comprados (56,7%).

Estes valores representam uma quebra de mais de 4,4% face as receitas de 2020 (140 027,33€), tendo-se
verificado um aumento na venda de titulos mensais (+78,8%), nomeadamente no valor dos passes estudante
enguanto que a receita tarifaria associada a bilhetes simples diminuiu 29,5%

Figura 5.1 — Receitas tarifarias por tipologia de titulo— 2020 versus 2021

Q,
120000,00€ 107 629,39 € 100,0%
100 000,00 € 78,8% 80,0%
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80 000,00 € 867,83¢€ ’
57941,81€ 40,0%
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20000,00€ -20,0%
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W 2020 m2021 ™ Variacdo

Ndo existem receitas de bilhetes pré-comprados, muito embora existam passageiros transportados com estes
titulos, o que se pode dever ao facto de poderem ser adquiridos em Castelo Branco e utilizados em qualquer
carreira da RBI, ndo sendo possivel alocar os mesmos, aquando da sua aquisicdo, a uma determinada carreira
ou territério.

A evolugao das receitas segue assim a tendéncia ja verificada para os restantes indicadores, com os meses de
fevereiro e margo a registarem valores de vendas bastante reduzidos (3 771,54€ e 5 299,23€ respetivamente).
A partir de abril registou-se alguma recuperagdo, com os meses de setembro, outubro e novembro a registarem

ja receitas superiores a 15 mil euros.

De referir ainda que 56,7% das receitas respeitam a bilhetes simples, seguindo-se os passes estudante (22,22%),
e as assinaturas de linha normais (20,75%). Os restantes passes representam menos de 1% na sua totalidade.
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Quadro 5.1 — Evolugao mensal das receitas tarifarias por titulo de transporte — 2020

e T e e | | i | | | e | s | ow | Mo | oo | o | oo |

Receita de titulos tipo Passe /assinatura 698505€  90526€ 1317,43€ 452330€ 6001,62€ 5400,64€ 3084,70€ 1899,39€ 3527,09€ 787806€ 910173 731751€ 5794181€
Passe Estudante 4515,47 € 0,00 € 0,00€ 2519,95€ 390500€ 3216,75€ 640,96 € 0,00€ 1226,78€ 4392,14€ 568435€ 363550€ 2973691¢€
Assinatura Linha Normal 233896 € 905,26 € 1317,43€ 188587€ 205687¢€ 217861€ 2433,18€ 1893,15€ 229481€ 3456,03€ 3371,03€ 363692¢€ 2776812¢
Passe 4_18@escola.tp 113,45 € 0,00 € 000€  117,49€ 542¢€ 000e  1056€ 624 ¢ 549 € 0,00 € 0,00 € 000€ 25866 €
Passe sub23@superior.tp 17,17¢€ 0,00€ 0,00 € 000e  3434¢ 528¢ 0,00 € 0,00€ 000€  2989€  4635€ 4510€ 178,12¢€

Receita de titulos simples (bilhetes, etc) | 343377€| 286627€ 398179€ 611892€ 651561€ 595245€ 736335€ 819623€ 794538€ 904575€ 7737.12€ 6711.18€ 75867.83€
Simples e motorista 3433,77¢€ 2866,27€ 3981,79€ 611892¢€ 651561€ 5952,45€ 736335€ 8196,23€ 794538€ 904575€ 7737,12€ 6711,18€ 75867,83¢€
Pré-comprados 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€

Total de receita tarifaria (s/IVA) 1041882¢ 3771,54€ 5299,23€ 10642,22€ 12517,24€ 11353,10€ 10448,05€ 10095,62€ 11472,47€ 16923,82€ 16838,85€ 14028,69€ 133 809,64¢€

5.2

5.3.

5.4.

Despesas da AT com o servico publico de transporte de passageiros

43,30%
22,22%
20,75%
0,19%
0,13%
56,70%
56,70%
0,00%

100,00%

As despesas totais da AT CIMBB com o transporte publico de passageiros no territdério da Beira Baixa,

correspondentes aos pagamentos ao abrigo do PART e do PROTransP ascendem aos 508 944,15 Euros, sendo
a sua reparti¢cdo por trimestre e por tipologia de despesa representada no quadro seguinte.

Pagamentos PART 2021, incluindo
comparticipagdo municipios

Pagamentos PROTransP

Reforgo Extraordinario - Despacho
n.° 8459/2020

Compensagdes 4_18, Sub23 e Social
+

Verbas do Transporte Escolar afetas
aos servigos de transportes pablicos

Outras compensagoes atribuidas,
designadamente ao abrigo de
contratos em vigor

TOTAL

Investimentos

Quadro 5.2 — Pagamentos e compensagoes

Pagamentos © Compensagaes

298 045,15 €

210899,00 €

508 944,15 €

298045,15€ | 74511,15€ 74 511,1
210899,00 € | 52724,75€  52724,7
508 944,15 € 127 235,90 € 127 235,9

5€ 74511,15€ 74 511,15 €
5€ 5272475 € 5272475 €
0€ 127 235,90€ 127 235,90 €

Durante 2021 a CIMBB ndo realizou qualguer investimento com o servigo publico de transporte de passageiros

da sua competéncia.

Compensacgao do servico de transporte intermunicipal

No quadro seguinte apresentam-se os valores mensais das compensacdes dos servigos essenciais de transporte

publico intermunicipal da competéncia da CIMBB durante 2021, tendo as mesmas ascendidos a 371 976,00

Euros, o que representa um custo por veiculo.km de 1,586 Euros.

Quadro 5.3 — Custos do servigo pablico de transporte de passageiros da AT da Beira Baixa

I T N T N S I N S

Custo 22800¢€ 22800€ 26220€
Veiculos.km 16 120 16 120 18538
Custo/Veickm 1,414 ¢€ 1,414 ¢ 1,414 €

23940 € 23940 €
16 926 16 926
1,414 ¢ 1.414¢€

22800 € 39358¢€¢
16 120 22972
1,414 ¢ 1,713 €

39540€ 39341 ¢
23042 22947
1,716 € 1714 ¢

36022 €
20970
1,718 €

37599 € 37616 €
21936 21961
1.714¢€ 1713 €

371976 €
234578
1,586 €
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6.1.

6.2.

6.3.

QUALIDADE E SEGURANCA DO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTES

Qualidade do servico publico de transportes e reclamagoes
O operador ndo envio qualquer informagdo sobre esta matéria.
A CIMBB ndo tem informacgao sobre qualquer servico suprimido, pelo que o indice de regularidade sera de 100%.

Ndo é possivel apurar o indice de pontualidade, por ndo ter conhecimento de existéncia ou ndo de atrasos.

Postos de atendimento ao publico

Em 2021 existiam postos de atendimento ao publico do operador no terminal rodoviario de Castelo Branco e nos

escritérios do operador na mesma cidade, bem como na interface rodoviaria de Idanha-a-Nova.

O operador disponibiliza um nimero telefénico de atendimento ao publico 225 100 100, o qual é publicitado na
pagina da internet do operador (www.transdev.pt).

O operador disponibiliza ainda um App (aplicagdo para telemovel) tanto para sistemas android como apple.

A venda de titulos de transporte efetua-se a bordo dos veiculos e no terminal de ldanha-a-Nova.

Informacao ao pablico

A Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa disponibilizou a partir de Abril de 2020 a aplicagdo MOVE_ME
Beira Baixa que permite o acesso a um conjunto diversificado e completo de informagao sobre os horarios e a
rede de transporte publico rodoviario e ferroviario na sub-regido da Beira Baixa. Esta aplicag&@o esta disponivel
para Android e iOS tendo sido desenvolvida de raiz para a CIMBB, fazendo parte da implementacao de uma
estratégia de mobilidade sustentavel, com o objetivo de contribuir para o aumento de passageiros nos transportes
publicos da regiao.

O MOVE_ME Beira Baixa disponibiliza um conjunto de funcionalidades para os utilizadores dos servigos de
transporte pablico de passageiros, permitindo a consulta dos horarios, dos percursos e das paragens das
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http://www.transdev.pt/

6.4.

carreiras, assim como o calculo de rotas entre dois pontos, de origem e destino. Permite ainda partilhar
determinada viagem, com amigos, através das redes sociais.

A versao atual inclui apenas os servigos essenciais de transporte pablico rodoviario e ferroviario de passageiros
assegurados no ambito da Pandemia de Covid-19, excluindo para ja os servigos urbanos. A aplicagao sera
atualizada sempre que se verifiquem alteragdes aos servigos existentes ou a retoma da oferta normal de servigos
de transporte publico de passageiros.

O MOVE_ME Beira inclui também os servigos ferroviarios da CP, permitindo aos interessados determinar com
facilidade as opgdes de ligagdes possiveis entre qualquer lugar da Beira Baixa e as restantes regides e os centros
urbanos do pais, através da consulta dos servigos disponiveis e dos seus horarios. A breve prazo serao também
incluidas as ligagdes rodoviarias por servigos expressos permitindo aos utilizadores um maior leque de opg¢oes.

O desenvolvimento da aplicagao foi financiado através do Fundo para o Servi¢o Publico de Transportes (Aviso
n.° 2/2020 Apoio a Agdes de Curto e Médio Prazo para melhoria da Capacitagdo e do Sistema de Transportes),
no ambito de uma candidatura concorrencial submetida pela CIMBB em 2020 e aprovada pelo IMT.

Sinistralidade rodoviaria e security

O operador n&o enviou qualquer informagao sobre esta matéria, nao tendo a CIMBB informagdo sobre a mesma.
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7. SUSTENTABILIDADE

7.1. Consumo energético

A Rodoviaria da Beira Interior nao enviou qualquer informagao relativa ao consumo energético da frota alocada
a rede de servigos de transporte publico da competéncia da CIMBB durante o ano de 2021. No entanto, com
base nos veiculos.km efetuados e no consumo energético registado em 2020 e em 2019, e assumindo que 0
perfil da frota se manteve, estima-se que o0 consumo energético associado a operacdo da rede de transporte
publico de passageiros da competéncia da CIMBB foi, em 2021, de 93 574 litros de gasoleo.

7.2. Emissoes de GEE

Tendo por base o consumo energético estimado no ponto anterior e metodologias internacionais de calculo de
emissdes, estima-se que os servicos de TPCR sob jurisdigdo da AT CIMBB tenham emitido, em 2021, 252 969,06
Kg de CO2 equivalentes, valor inferior aos 450 929,10 Kg de CO: equivalentes emitidos em 2020, o que
representa uma quebra superior a 43%, em linha com a quebra registada nos veic.km produzidos.

21



